Handbuch Qualitatsmanagement - QMSK® QMS

V-13.2 Formular Verbesserungswesen: Beschwerde-Hinweis

Qualitats-
Management-System-

Ev.-luth. Kindertagesstatte am Wald Lilienthal Kindertageseinrichtungen

Liebe Familien,

Ihre Meinung ist uns wichtig! Bitte benutzen Sie dieses Formular um uns lhre Mitteilun-
gen, Anregungen, Wunsche, Beschwerden und Verbesserungsvorschldge mitzuteilen.
Bitte geben Sie auch Ihren Namen an.

Wir werden diese Mittellung dann auf der ndchsten Teambesprechung diskutieren und
Ihnen innerhalb der ndchsten 14 Tage eine mundliche oder schriftliche Antwort zu-
kommen lassen.

lch mochte folgende Mitteilung machen:

Diese Vorschlage habe ich zur Verbesserung/ Verdanderung:

Name Datum Unterschrift

Formularname Formularnummer Version / Datum
Beschwerde-Hinweis V-13.2 21.02.23



